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1. Socialni terminologie.

- charakterizujte tyto pojmy — socialni, socialni politika, socialni prace, socialni zabezpecenti,
socialni udalost, klient, problém...

- objasnéte termin socialni sluzby a uved’te priklady

- vysvétlete termin socialni dezintegrace, socialni napéti, socidlni diskriminace

- charakterizujte zivotni Groven a jeji ukazatele

- objasnéte termin zachranna socialni sit’ a socialni jistoty

2. Charakteristika socialni péce.

- charakterizujte socialni péci

- poskytovatelé socialni péce

- zamé&fenost socidlni péce

- formy poskytovani socidlni péce

- zakon o socidlnich sluzbach — socialni poradenstvi, sluzby socialni péce, sluzby socialni
prevence

- prispévek na péci

3. Etika a historie socialni prace.

- charakterizujte pojmy — etika, moralka

- zésady etiky socidlni prace, eticky kodex

- ptehled etickych problémt

- objasnéte vyvoj socialni prace v historickém kontextu ve svéte a u nas

4. Osobnost socialniho pracovnika.

- naroky pro vykon povolani dané zdkonem

- socialni pracovnik, pracovnik v socidlnich sluzbach

- popiste role soc.pracovnika — pecCovatel, zprostiedkovatel sluzeb, poradce, personalni
manazer, administrator

- kompetence socialniho pracovnika

5. Syndrom vyhoreni.

- charakterizujte syndrom vyhoteni

- pomahajici profese

- popiste pficiny a projevy syndromu vyhoteni

- vysvétlete faze a prevenci syndromu vyhoteni

- supervize — charakteristika - funkce, cile, formy, supervizor

6. Problémovy socialni klient.

- socidlni klient a problémovy socialni klient

- skupiny klienti

- problémovi klienti — ml¢ici, nedobrovolny, depresivni, suicididlni, manipulativni, klient pod
vlivem psychoaktivni latky, hostilni, zavisly, perfekcionisticky, seduktivni, uzkostny,
narcistni, pedanterni, histrionsky a kverulantsky



7. Socialni prace s jednotlivcem.

- prvni kontakt s klientem- etapy socialni prace — anamnesticka/socialni evidence — druhy
anamnéz,

- diagnosticka — prvni socialni diagnéza a diagnostické metody,

- etapa navrhovani feSeni, socialni terapie a ovéfovani vysledki

- objasnéte vyznam dokumentace v socialni praci

8. socialni politika

- Socialni politika — definice, typy, pilife socidlniho zabezpeceni

- Socialni pojisténi — diichodové, nemocenské, pojisténi pro piipad nezaméstnanosti

- Statni socialni podpora — davky, pojem nezaopatiené dité

- Socialni pomoc — davky péstounské péce, davky pro osoby se zdravotnim postizenim,
ptispévek na péci, davky hmotné nouze, socialni sluzby

9. Socialni prace se skupinou.

- charakterizujte skupinovou socialni préci

- vysvétlete pojem skupina a jeji druhy — formélni, neformalni, primarni, sekundarni,
svépomocnd, vzdelavact, Clenskd, referencni, homogenni, heterogenni

- role a pozice ve skupiné (¢lenové, viidce)

- charakterizujte svépomocné skupiny, skupinu smirného feseni a postup mediatora

10. Kuratorska péce. Krizova intervence.

- charakterizujte cil kuratorské péce

- kurator pro mladez a OSPOD

- kurator pro dosp¢lé

- popisSte anamnézu, terapeuticky plan v kuratorské péci

- spoluprace kuratora s dal§imi institucemi

- vysvétlete krizovou intervenci — cile, znaky, formy krizové pomoci

11. Probace a mediace.

- charakterizujte proba¢ni a mediacni sluZbu - organizaci a jeji cile
- probace — ulozeni a priibéh probac¢niho dohledu

- charakterizujte alternativni tresty

- mediace - pfipady vhodné pro mediaci, pribéh mediace

- popiste jeji vyhody pro poskozeného i obvinéného

12. Rodina jako zakladni socialni skupina.

- charakterizujte rodinu

- zmény soucasné moderni rodiny

- objasnéte typy rodin — nukleéarni, vicegeneracni, orientacni, prokreacni, doplnéna, nahradni,
uplnd, netiplna, patriarchalni, matriarchélni, rovnostarské, endogamni, exogamni, monogamni,
- polygamni, heterosexualni, homosexualni

- popiste funkce rodiny a rozdélte rodiny dle funkénosti

- druhy dysfunk¢nich rodin — nezrald, perfekcionistickd, autoritatska, liberalni, odkladajici,
rozvodova...



13. Davky a sluzby pro rodiny s détmi.

- prava ditéte

- vysvétlete poskytovatele péce o rodinu a déti

- charakterizujte socialné-pravni ochranu déti a mladeze
- vyjmenujte penézité davky urcené pro rodiny s détmi
- popiste, jaké sluzby jsou nabizeny rodindm s détmi

14. Domaci nasili a syndrom CAN.

- problematika domaciho nasili — formy, obéti, ptiCiny, faze

- charakterizujte dopady doméaciho nasili a feSeni

- charakterizujte syndrom CAN - jednotlivé formy syndromu CAN a uved’te piiklady
- objasnéte rizikové dospélé, déti a situace u jednotlivych forem CAN

- vysvétlete nasledky syndromu CAN

- popiste metody prace s détmi se syndromem CAN, sekundarni viktimizace

15. Nahradni rodinna péce.

- objasnéte priiny nahradni rodinné péce

- péstounska péce — predpoklady pro vznik PP, hmotné zabezpeceni PP, prava a povinnosti -
pestouna, ditéte a jeho rodici

- péstounska péce na prechodnou dobu

- adopce — charakteristika, pfedpoklady pro osvojeni, pravni nasledky osvojeni

- porucenstvi — charakteristika

- hostitelska péce

16. Ustavni vychova a péce.

- funkce a znaky ustavni péce

- ustavni péce v resortu Ministerstva zdravotnictvi

- ustavni péce v resortu Ministerstva Skolstvi, mladezZe a t€lovychovy
- ustavni péce v resortu Ministerstva prace a socidlnich véci

- tstavni péce v resortu Ministerstva spravedlnosti

- objasnéte rizika ustavni péce pro soc.pracovnika a uZivatele/klienta

17. Komunikace a pristup k jedinci s postiZenim

-obecna charakteristika jedince s postiZenim

-komunikace se sluchové postizenym jedincem, prostiedky dorozumivani neslySicich
-komunikace se zrakov¢ postizenym jedincem, prostiedky dorozumivani nevidomych
-komunikace s télesn¢ postizenym jedincem

-komunikace s mentalné postizenym jedincem

-komunikace se seniory

18. Péce o0 zdravotné postiZzené obcany.

- charakterizujte pojmy — zdravi, nemoc, pfi¢iny nemoci, prib¢h nemoci, recidiva, ptiznaky
nemoci, prevence nemoci, invalidita

- kompenzaéni pomicky

- vysvétlete ¢innost posudkové sluzby

- popiSte zaméstnavani osob se zdravotnim postizeni



19. Sluzby a davky pro osoby se zdravotnim postiZenim.

- charakterizujte osobni asistenci, principy osobni asistence a typy osobni asistence

- vysvétlete druhy sluzeb pro zdravotné postizené obCany — peCovatelska sluzba,
pravodcovska, predcitatelska a tlumocnické sluzba, odleh¢ovaci sluzby, centra dennich
sluzeb, denni a tydenni stacionare, chranéné bydleni,...

- charakterizujte invalidni diichod - podminky naroku a vyse davky

- vysvétlete prispévek na mobilitu a ptispévek na zvlastni pomticku, vyhody OZP
objasnéte prispévek na péci

20. Péce o seniory.

- charakterizujte pojmy — stafi, starnuti, polymorbidita, chronicita nemoci, nesobéstacnost
- popiste stézejni pravidla socialni prace se seniory

- vysvétlete tyto druhy pomoci seniorim — okamzita (krizova), dlouhodobad, individualni,
skupinova

- charakterizujte socialni situaci seniora

21. Sluzby a davky pro seniory.

- vysvétlete druhy sluzeb pro seniory — osobni asistence, pecovatelska sluzba, privodcovska,
predcitatelska a tlumocnicka sluzba, odlehcovaci sluzby

- popiste instituce zdravotni péce, hospic

- popiste instituce socialni péce

- objasnéte podminky naroku a vyse davek pro seniory — starobni diichod, vdovsky a
vdovecky dichod

- prispévek na péci

22. Problematika socialni dezintegrace.

- charakterizujte socidlni dezintegraci a socidlné dezintegrované osoby

- objasnéte problematiku osob bez pfistiesi/bezdomovectvi

- objasnéte azylovou péci — druhy azylovych zatizeni (nocleharny, denni centra, azylové
domy, domy na pil cesty, chranéné socialni byty, krizova lizka, azylové domy pro matky
s détmi)

- charakterizujte problematiku uprchlikti — pojmy, divody, problémy

- popiste pribéh spravniho fizeni o udéleni azylu véetné typli azylovych zafizeni

23. Socialni prace se zavislymi klienty. Streetwork.

- objasnéte pojem socialni deviace a socidlni patologie, socialni norma, socidlni kontrola,
socialni prevence — primarni, sekundarni, tercialni

- drogova a jina zavislost — charakteristika, cile a principy protidrogové politiky

zafizeni pomahajici lidem se zavislosti

- charakterizujte streetwork a cilovou skupinu

- objasnéte formy ¢innosti streetworkeri — pfima, nepiima a piesahujici prace

- monitoring streetworkert, prvni kontakt a tkoly streetworkera



24. Kriminalita a socidlni prace s obét’mi trestné ¢innosti.

- specifické ptic¢iny kriminality (biologické, dédicnost, rodina, média, socialni skupiny)
- kriminogenni skupiny

- moznosti prevence krimindlniho chovéni, nizkoprahové zatizeni

- charakterizujte pojmy viktimologie, kriminologie

- primarni a sekundarni viktimizace

- péCe o obéti trestné Cinnosti

- socialni poradenstvi — laické, odborné

25. Standardy kvality poskytovani socialnich sluzeb.

- pojmy vztahujici se k socialnim sluzbam

- principy poskytovani socialnich sluzeb

- charakteristika standardt kvality socidlnich sluzeb

- typy standarda

- jednotlivé standardy 1-15 — ndzev, charakteristika, piiklady



